MANSAR SAMIA

Etat civil :

-Date de naissance : 01/08/1994

-Nationalité marocaine

-Célibataire

-Permis B

Coordonnées :

Tél: 06.64.85.82.37

Email : samia.mansar@gmail.com

Adresse : 7, Avenue Tan-Tan, Résidence Mounia Apt n°8 Bourgogne Casablanca

Eormation :

2015-2017 Faculté des sciences juridiques, économiques et sociales - CASABLANCA
Master en Droit International

2012 -2015 Faculté des sciences juridiques, économiques et sociales - CASABLANCA
Licence en droit privé section francaise.

2011-2012 Groupe scolaire Ennour 1 - CASABLANCA
Baccalauréat sciences expérimentales option physique chimie.

- ressionnelles

NOVEMBRE 2020 - Aujourd’hui : SANLAM MAROC EX SAHAM ASSURANCE
Chargée de Recouvrement et Contentieux

- Identification des litiges et analyse des retards des paiements ;

- Solliciter par téléphone les débiteurs afin d’essayer de comprendre a quoi ce retard est dii et trouver une solution
a 'amiable adapter pour solder la dette a savoir des facilités avec sécurisation de la créance, des protocoles
d’accords ... ;

- Organisation des réunions avec les débiteurs pour concrétiser les arrangements ;

- Engagement des procédures judiciaires en cas de non-paiement a 'amiable ;

- Préparation des dossiers et affectation aux avocats ;
-Assurer le suivi jusqu’a l'obtention d’'un PV de carence ou du réglement.

Mai 2020 - Novembre 2020 : MATU ASSURANCE
Chargée de Recouvrement et Contentieux

- Contacter les clients et les intermédiaires qui ont un retard de paiement ;
- Procéder aux négociations selon le cas de chaque débiteur ;
- Proposer des solutions pour encaisser les créances et éviter le contentieux ;
-Ouverture des dossiers contentieux intermédiaires et clients (envoi des Mises en Demeure -
préparation des lettres des instructions aux avocats selon chaque dossier) ;
-Collaboration avec les avocats (assurer le suivi des procédures judiciaires pénales et commerciales) ;

- Assurer le suivi avec les cabinets de recouvrement ;
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- Elaboration des protocoles d’accord avec les intermédiaires en collaboration avec le front office.

Mars 2018 - Janvier 2020 : ATLANTA SANAD ASSURANCE
Chargée de Recouvrement et Contentieux

-Chargée du suivi des dossiers contentieux primes au sein du service contentieux et inspection comptable ;
-Etablissement des états détaillants 'inventaire des dossiers contentieux ouverts et en instance d’assignation ;
-Suivi de I'état d’avancement des dossiers déja confiés aux avocats mandataires de la ATLANTA SANAD.

Décembre 2017- Février 2018 : EULER HERMES ACMAR
Chargée de Recouvrement et Contentieux

-Gestion de la phase de recouvrement amiable.
-Gestion de la procédure judiciaire.

MARS 2014-JUIN 2014 : LYDEC
JURISTE STAGIAIRE

Participation a la mise en place des procédures adaptées au recouvrement judiciaire et créances contentieuses.
Gestion et le suivi des dossiers contentieux.

Connaissances_Générales ;.
Langues :

Arabe : Langue maternelle
Francais : Courant
Anglais : intermédiaire
Informatique:

Bureautique : Microsoft office et réseaux sociaux.

-Le Sport, Les Voyages.
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