
Iliass ZAMRANI
IT MANAGER SENIOR

izamrani@gmail.com 00212640843152 Celibataire linkedin.com/in/iliass-zamrani

Ayant plus de 14 ans d'expérience dans la gestion d’infrastructure, Large expertise sur des plateformes Windows
, Virtualisation , cloud , Système hyper - converged gestion du Datacenter , ainsi que la mise en place réussie de
plusieurs projets impliquant une assistance à la mise en œuvre et à la production : Gestion d'infrastructure, gestion
des services informatiques (ITSM), méthodes, processus, technologie stratégique et développement de solutions
rentables répondant aux besoins des clients et de l'entreprise.
J'ai également une bonne expérience de la gestion de projets informatiques, de la planification, de l'administration
système, ces points forts incluent la standardisation des procédures opérationnelles multi-facettes et l'efficacité de
la gestion des équipes.   

J’accepte que mes données personnelles soient traitées dans le cadre du processus de recrutement 
pour l’emploi auquel je postule.

Expérience professionnelle
de janv. 2022 à ce jour IT MANAGER INFRASTRUTURE & CLOUD

RENAULT MAROC, TANGER
Définir avec la direction, le budget de l’infrastructure et la surveillance de sa 
bonne exécution. 
Consolider, urbaniser, optimiser, moderniser, sécuriser le système d’
information et accompagner l’organisation dans son virage numérique. 
Gestion opérationnelle du SI : piloter la relation avec les partenaires, éditeurs 
et prestataires, qui accompagnent la DSI dans l’évolution des applications 
métiers et back-office, gérer les projets et suivre le portefeuille de projets, 
garantir au quotidien la performance du S.I. et son adéquation avec les 
besoins des métiers, 
Coordonner et animer l'équipe infrastructure en optimisant les ressources et 
maximisant l'efficacité opérationnelle des SI, Réduire les coûts tout en 
augmentant la qualité de service. 
Garant du maintien en conditions opérationnelles l'ensemble de 
l'infrastructure réseaux et télécoms, ainsi que l'ensemble des aspects de 
sécurité déployés en entreprise (postes de travail, serveurs, Datacenter 
(Local & Site de secours)) ; Coordonner les activités de maintenance 
corrective et préventive des infrastructures • Mettre en place et suivre les 
tableaux de bord de performance de l'infrastructure & des KPI de l’
amélioration de la satisfaction client. 
Assurer la veille permanente et être force de proposition sur tous les sujets 
d’innovations technologiques et digitales (virtualisation, mobilité.…). 
Pilotage des chantiers d’amélioration continue : Incarnation de la culture de 
service & focalisation sur le client.

de oct. 2020 à janv. 2022 Release Manager IT
Sofrecom, Casablanca

Traiter les aspects techniques et fonctionnels. 
Analyser l’organisation existante en termes de composantes et fonctions 
impliquées ainsi que les besoins existants. 
Suivre les plannings et le budget ainsi que le bon déroulement des 
différentes phases du projet. 
Définir le niveau acceptable de risque et mettre en place des   actions 
correctives à et l’échéancier de leur mise en application. 
Garantir le respect du délai d’exécution et de livraison des projets. 
Rédaction de la documentation  DMEX et DAT

de sept. 2019 à sept. 2020 Chef de Projet Infrastructure IT
Groupe Thales\Gemalto, Marseille

Responsable de la mise en production des projets SI: Garantir la tenue 
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opérationnelle des environnements de production (Prod, Préprod, Backup) 
et hors prod (Dev, Qualif, intégration …)  
Réaliser des études d’impact organisationnel suite aux évolutions 
réglementaires ou sur des sujets transverses
Participer au déploiement des projets et réaliser le reporting
Analyser les méthodes, procédures ainsi que l’intégration des applications et 
outils technologiques dans les différents processus
Coordonner les activités applicatives et les activités infrastructures

de août 2017 à sept. 2019 IT Manager Infrastructure Cloud
DXC-Technology, Rabat

Mise en place de processus de gestion « Cartographie et Ordonnancement 
des process ».
Suivi des incidents et Pilotage des changes opérationnels.
Mise en place des plans d’action suite aux problèmes.
Réalisation des projets techniques d'évolution de l’infrastructure.
Assurer l'expertise niveau 3 sur l'ensemble des composants de 
l'infrastructure ‘Microsoft, VMware et Citrix.
Conduite des changements et des MEP avec les métiers Projet d'évolution 
des infrastructures en Datacenter.

de nov. 2015 à juil. 2017 Responsable Infrastructure IT
Groupe CASTEL-Icube, Casablanca

Gestion de la mise en œuvre, de l’installation et de la mise à niveau de la 
maintenance et du dépannage de tous les produits de gestion des 
infrastructures.
Gestion des responsables Infrastructure SI et des équipes Applicatives 
(Exploitation, Production, Performance Applicative).
Mise en place des comités de gouvernance avec les OPCO.
Etude, Intégration et mise en place d'une infrastructure Azure pour un client 
grand compte avec plusieurs pays en Afrique - client full azure.
Mise en place d'architectures Azure.
Design autour d'ADFS / Office 365 / Azure AD / AAd connect / Hyper-V / 
Backup Office 365.

de déc. 2014 à oct. 2015 Ingénieur Infrastructure et Virtualisation Senior
Capgimini, casablanca

de mai 2012 à nov. 2014 Ingénieur Système et Virtualisation
Econocom, RABAT

de mai 2009 à mai 2012 Administrateur Système et réseau
Société Royal d’encouragement du cheval -SOREC, RABAT

Langues ARABIC

ANGLAIS

FRANCAIS

Formation
de 2006 à 2009 Diplôme Européenne des Etudes Supérieures

MIAGE, RABAT

de 2012 à 2014 Diplôme Ingénieur Système et Réseau
IGA, RABAT
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Centres d'intérêt Voyager Sport Natation, football, 
tennis.  Bénévolat Association « 
Lumière ».

Certificats
Scrum Master ACCREDITED CERTIFICATION - International Scrum Institute

Lean Six Sigma White Belt Certification - Management and Strategy Institute

Project Management Essentials Certified - Management and Strategy Institute

Cyber Security Foundation Professional Certificate

Network Security Expert Certification: NSE Associate 1 & 2 - FORTINET

Formation de préparation à la certification PMP Version 6

Architecting Microsoft Azure Solutions Certified

Nutanix Certified Professional 5.5

VMware vSphere 5.5 : Install, Configure, Manage

Centreon « Installation et Mise en place »

VMware Certified Professional « VCP 5.1 »

Citrix CCA Xenapp 6.5

Certification ITIL V3


