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TOUATI Oumayma 
Diplômée d’un Master en Gouvernance, Gestion des 

Ressources Humaines et Ingénierie des Compétences 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

27 ans 
 

Lotissement 
Erraja, El jadida 
 

0649020196 

oumaymatouati44@gmail.com 

 
INFORMATIQUES 

 
• Word, Exel, Powerpoint 

• Ms office 

• Odoo 

 

LANGUES 
 

• Arabe : Langue maternelle 

• Français : Courante 

• Anglais : Notions de base 
 

CENTRES D’INTERET 

• Suivi des actualités du 

Développement Personnel 

• Lecture 

• Voyage 

• Travail Associatif 

• Sport 

ACTIVITES Extra- 

Universitaires 
• Travail Associatif 

• Conférences Assistées 

• Apprentissage de 

différentes langues 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
• Personnelles 

Organisée, Sérieuse, Communication, Intelligence 
émotionnelle, Esprit d’équipe, Sens de Responsabilité, Adaptabilité 

• Organisationnelles 

Gestion du Temps, Gestion de Conflits 

FORMATIONS 

 

    Agent commerciale en CPF – Kabshore. S.A              Tiflet 

                                                                                                         Décembre 2021 – juillet 2022 

Conseillère en formation  

• Etablir un diagnostic de la situation :  envies du client, 
compétences, situation personnelle. 

• Proposer la formation adéquate. 
• Veiller au suivi individuel et administratif des dossiers.  

         Projet de Fin d’études 

Faculté des Sciences de l'Education 

• Système d’Information des Ressources 
Humaines et conduite du changement cas 
de l’organisation publique Marocaine 

Rabat 
Décembre 2020 

Stagiaire à la Municipalité de la ville de      
Tiflet  , service des Ressources Humaines 

 

Février 2020 

• Gérer la paie du personnel et les déclarations sociales 
• Gérer administrativement le personnel 

Stagiaire au sein de la Société ATTIJARIWAFA 
BANK. 

 

Tiflet 
Décembre 2016 

• Réaliser des opérations de la clientèle 
• Gérer le personnel 
• Gérer administrativement l’Agence 

• Traiter les impayés et soldes débiteurs irréguliers 
• Traiter les dossiers de crédits à la clientèle 
• Contrôler 

 

2019-2020 
Rabat 

Faculté des Sciences de l'Education 
- Master de Recherche en Gouvernance, Gestion 
des Ressources Humaines et Ingénierie des 
Compétences 

2016-2017 
Rabat 

Faculté des sciences juridiques économiques et 
sociales Agdal - Université Mohammed V 
- Licence Fondamentale en Administration et 

Gestion d’Entreprise 

2015-2016 
Rabat 

Faculté des sciences juridiques économiques et 
sociales Agdal   - Université Mohammed V 

- DEUG en Sciences économiques et Gestion 

2011-2012 
Tiflet 

LYCÉE ABDELKRIM EL KHATTABI 
- Baccalauréat en Sciences de la Vie et de la Terre 
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